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Formulario de observación del programa 
de prevención del embarazo adolescente
Beneficiario:

Ubicación:

Facilitador(es) del programa:

Nombre del observador: 

Función de observador 
en el proyecto:

Fecha de la observación:

Número y nombre de sesión: 

Duración de la sesión:

Número de participantes:

Introducción: El propósito del formulario de observación es medir la fidelidad y la calidad de la implementación 
del programa. La persona que completa este formulario (el observador) debe ser alguien que asiste a las 
sesiones del programa sin ser facilitador ni participante. Al completar el formulario de observación, siga las 
indicaciones siguientes y no modifique la puntuación ofrecida, p. ej., no elija varias respuestas ni califique con 
un 1.5 en lugar de un 1 o un 2.

Debe completar el formulario de observación después de ver toda la sesión, pero debe leer las preguntas antes 
de la observación. También es útil tomar notas durante la observación. Por ejemplo, para la pregunta 1, cada 
vez que un facilitador dé una explicación, marque la calificación que corresponda.

Instrucciones: Las siguientes preguntas evalúan la calidad general de la sesión del programa y de la entrega de 
información. Utilice su mejor criterio y no seleccione más de una respuesta.

1. En general, ¿qué tan claras fueron las explicaciones del facilitador del programa sobre las
actividades?

51 2 3 4 

1 - La mayoría de los participantes no comprenden las instrucciones y no pueden continuar; 
      se hacen demasiadas preguntas.
3 - Aproximadamente la mitad del grupo las comprende, mientras que la otra mitad hace 
      preguntas para pedir aclaraciones. 
5 - El 90-100 % de los participantes comienzan y completan la actividad o conversación sin  

dudas y sin hacer preguntas.      

2. ¿Cuánto controló el facilitador el tiempo durante la sesión y las actividades?
1 2 3 4 5
Nada  Algo Mucho

1 - El facilitador no tiene tiempo de completar el material (sobre todo al final de la sesión). Permite con  
regularidad que las conversaciones se prolonguen demasiado (p. ej., los participantes parecen 
aburridos o empiezan a charlar de temas no relacionados en grupos pequeños).
 

      
3 - Deja de mencionar varios puntos. A veces, permite que las conversaciones se prolonguen demasiado.
5 - Cubre el contenido completo de la sesión. Finaliza las actividades y las conversaciones de forma  

 oportuna (ateniéndose a las limitaciones de tiempo sugeridas en el manual del programa, si lo hubiera).

Nada claras  Algo claras Muy claras
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1 2 3 4 5
Escasos Promedio Excelentes

1 - No sabe responder a las preguntas, pronuncia mal los nombres, lee del manual.
5 - Complementa la información del manual. Parece conocer muy bien los conceptos y puede responder 

 a las preguntas con facilidad.

b) Nivel de entusiasmo
1 2 3 4 5
Escasos Promedio Excelentes

1 - Presenta la información de forma seca y aburrida. No tiene una conexión personal 
con el material. Parece exhausto.      

5 - Deja claro que el programa es una gran oportunidad. Logra que los participantes hablen y se 
entusiasmen; comunicativo.      

1 2 3 4 5
Escasos Promedio Excelentes

1 - Parece nervioso o apresurado; no mantiene un buen contacto visual.
5 - No duda en responder a las preocupaciones. Bien organizado, no parece nervioso.

3. ¿En qué medida pareció rápida o apresurada la presentación de los materiales?
1 2 3 4 5
Demasiado apresurada Un poco apresurada  Nada apresurada

1 - El facilitador no da tiempo para la conversación. No tiene tiempo para dar ejemplos. Les dice a los
participantes que hay que apurarse. El lenguaje corporal sugiere estrés o apresuramiento.

3 - Omite sesiones de conversación o actividades. A veces, menciona material pero no lo explica.
5 - No apura a los participantes ni habla con prisa, pero logra presentar todo el material. Parece relajado.

4. ¿En qué medida daban los participantes la impresión de comprender el material?
1 2 3 4 5
No comprendían demasiado   Comprendían un poco Comprendían bien

Utilice su mejor criterio basándose en las conversaciones con los participantes y sus comentarios.
Aproximadamente: 1 - Menos del 25% parece comprenderlo; 3 - Aproximadamente la mitad;
5 - 75-100% lo comprende.

5. ¿Qué tan activamente participaron los miembros del grupo en las conversaciones y actividades?
1 2 3 4 5
Poca participación  Algo de participación Participación activa
Utilice su mejor criterio basándose en las conversaciones con los participantes y sus comentarios.
Aproximadamente: 1 - Menos del 25 % participa; 3 - Aproximadamente la mitad participa;
5 - 75-100 % participa.

6. En la escala siguiente, califique las cualidades que se mencionan del facilitador:

a) Conocimientos del programa

c) Aplomo y confianza
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d) Relación y comunicación con los participantes
1 2 3 4 5
Escasos Promedio Excelentes

e) Capacidad para responder a las preguntas y preocupaciones
1 2 3 4 5
Escasos Promedio Excelentes

1 - Se involucra en disputas. Responde negativamente a los comentarios. Da información inexacta.  
No redirige la conversación para que lleve a más información.      

5 - Responde a las preguntas de hechos con información y a las preguntas de valor con validación. 
Si no sabe una respuesta, lo admite y dirige a otras fuentes.      

7. Califique la calidad general de la sesión del programa.
1 2 3 4 5
Escasos Promedio Excelentes

Indicador de resumen de todas las preguntas anteriores. Evalúa tanto la cantidad de material 
cubierto como la actuación del facilitador.

Una serie de sesiones excelente, se vería así:
• Los participantes hacen actividades en lugar de hablar de ellas
• Las preguntas se responden sin emitir juicios de valor
• Las preguntas de hecho se responden con información, y las preguntas de valor con validación
• Buena gestión del tiempo y bien organizado
• Ritmo adecuado, ni demasiado rápido ni prolongado
• Uso eficaz de preguntas para verificar la comprensión

Una serie de sesiones malas se vería así:
• El contenido se presenta como clase magistral
• El contenido se lee de una carpeta
• El contenido se presenta titubeando y sin establecer conexiones con lo conversado

previamente ni con los aportes de los participantes
• Los participantes no parecen interesados
• El facilitador se involucra en disputas con los participantes con respecto al contenido
• Las respuestas emiten juicios de valor
• Falta de emoción y estilo aburrido
• Desorganizado e imprevisible
• Pierde la noción del tiempo

1 - No recuerda los nombres. No se “conecta” con los participantes. Actúa de forma distante o 
poco amistosa.      

5 - Logra que los participantes hablen y se entusiasmen. Muy amable. Utiliza los nombres de las 
personas de forma apropiada. Parece comprender a la comunidad y sus necesidades.       
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Importante: Las siguientes preguntas (8, 9 y 10) son sólo para uso interno del beneficiario con fines de mejora 
del programa. Estas preguntas son optativas y no se comunicarán a la Oficina de Asuntos de la Población (Office 
of Population Affairs, OPA) con fines de medición de rendimiento.

8. Explique brevemente cualquier problema de implementación que haya observado. Esto incluye
cambios importantes en el contenido o la entrega del material, tiempo perdido para iniciar o terminar
la sesión, etc.:

9. Anote al menos un punto fuerte importante de la sesión o de la forma en que el facilitador presentó el
material:

10. Otros comentarios: En el espacio siguiente, añada comentarios adicionales sobre los puntos fuertes o
débiles de la sesión, sobre todo si hay algo que influenció sus calificaciones anteriores.
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